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MЕToДoЛoгI4я

Сoциoлогическoе иссле.цoвal{ие IIa темy <<Кa.rествo тpy.Цoвой хtизни гp€Dк.

дaнскoгo IIeрсoI{.L'Ia Чepномopскoгo флoтa> пpoBе,цеIro B сooтBеTсTBии с Плaном
IIpоBе.ценI4,I нa силaх (вoйскaх) сoциoлoГиЧеских исоJIедoB aгrутЙ ga 2012 гoд по

сoгЛaсoвilllиIо с Tерpитоpиa.,rЬньIМ кoМитетoм пpофсorозa флотa.

Пpoблемa исслеДoBaния - сoциilльt{oе пpoтивopечие, BЬtp&кrl{нoе B ToМ, чтo
кaчrсTBo тpy.Цoвoй nшзIrи гp€uк.цal{скoгo Пеpсoналa флoтa не в пoлнoй Меpr оTBе-

чarT oсtIoвIlьIМ )кизнеI{IIьIM пoтprбнoсTяM B yслoBи,Iх сoBpеМеI{нЬIx сoциaлЬIlo-

экolloМиtlескиx p eaлиЙ.

I{ель исслеДoBaIIия _ иЗ}п{иTь сoсToяI{ие, пpoблемьI и ДиI{aМикy изМене-

ншI кaЧесTвa Tpy.цoBoй )IиЗIrи гp€Dк.цaнскoгo пеpоoналa флoтa.

Oбъекг исследoBaнI{я - кaчесTBo тpудoвoй )кI4зIlи кttк BЕDкнеfoIIеr yслoвиr

МoTиBalЦ{Il и Пpoцессa yДoBЛeTBopениJ{ потpебнoстей сотpyДникоB.

Пpедмет иссЛеДoBaния - оoциaльнo-тpyдoBьIе oтI{оIIIеIIиJI, МoTиваIц,Ioн-

нaя сфеpa, opгaIrизaцI]UI и yслoBIUI тpy,цa, Мop€lJlЬI{o-псиxoлoгичrскrд1 кJIиМaт,

кtlк оснoвцЬIr хapaктеpисTики кaчrсТBa тpy,цoвoй )кизни.

ЗaДaчи пссЛеДoBarrltя:

1. oпpеделеrrие oснoBI{ьIx МoтиBoB paбoтьI гpФкДallскoгo ПеpсolItшa I{a цpr.ц-
fIpk|ЯTИЯу'' B }п{pех(,цеllияx и opгa1rизaциoнньIх стpyKrypaх ФлoTa.

2. Bьrявление нaиболее пpoблемньIх aсIIектoB кaчестBa Tpy.цoBоЙ )ru{Зни.

3. oпpеделение бoлевьrx Toчек B opгЕш{изaции1 yслoBI{lIх и МoTиBaции Tpy,цa.

4' Aншtиз МopiшЬIlo-психoлoгиtlеcкoгo кJIимaтa в TpyдoBьIх кoЛЛrкTивaх.

Oбоснoвание D{oДrЛи вьlбopo.rнoй сoBокyпI|oсти :

Исхolя из целей и Зa.цaч исслеДoBalfl{ll, a тaЮкr xapaктеpистик oбъектa, в

дill{нoм исслr.цoBal{ии бьrлa испoльзoBal{a кBoтI{tш вьlбopкa.

B соответствии с Дilн1{ьIМи o числеI{нoсTи yчaсTвyIоtцI,D( B сoциoЛoгI,тЧескoМ

исследoвaнии ГpФкДal{скoгo пеpоoн.Iлa флотa, пpи стaтисTиueокoй пoгpеrшности

вьrбоpки в + З,\Yo и .цoBepllrTельнoй Bеpoягнoсти в 0,95 бьrлa пoстpоеIra пpolloр-
rц{oн'Ulьнo сТpyкТypr пpедпpиятий, уrpеждений и opгаIrиЗЕu{ий флотa вьtборo.r-
rraя сoBoкyПяoсть - 400 pеспондеrrтов.

Bьlбopка - вrpoятнoсTнaя слy.raйшaя. oтбop pеспoIIдеI{ToB Дл,I oпpoсa rrpo-

lIзBеДе}t пo сoглaсоBaIiиIо с TrppиTopи.UIьI{ЬrN{ кoМитеToM пpoфсoloзa фЛoтa.

[aът+тaя вьrбоpкa яBJUirтся prIIpезеItтатиBной, чтo пoзBoляеТ пonуaleнIrые pr-
зyлЬтaTьt ollросa пporциpoBaтЬ нa BсIo гeперaЛьIryro сoBoкyпIloсть - ГpiDкДaн-

скrй пеpсонaл флотa.
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Oцепкa пoгpешrносТrr pе3yлЬтaтoв l,lссЛеДoBaния - сTaтистиlIeскruI rro-
гpешIlroстЬ в сooTBеTсTвии с мrтo.цoм иссЛеДoвaни,l сoсTaBляет +з 

'0 %.
MетоД сбopa ипфop taцrtи * arпсетньrй oпpoс, цpoBr,цеrrrъrй нa цpедцри'ITи-

яx, B )'п{pеxr.цеItIбIх и opгallизaциях флoтa пo квoтной вьrбopкe.

Пoлевoй этaп иссЛеДoBaI{I]UI пpoxoдил c 20 пo 26 МapTa 2012 roдa.

Кoнтpoль нaд paботoй pесПoнДeнToB и кaчесTBoМ ЗilIIoлнrнIбI aнкeт (сo-
дrp)кaтеJIьI{ьIй и лoгический контpоль) oсyIIlестBlUlлся сoTpyДI{икaМи Сollиoлo-
гиllrскoгo ценTpa МеTo.цoМ нaб"шодения.

OIIисAIIиЕ PЕЗУЛЬTATOB
1.

Кaчествo трyДoвoй xиЗIrи гp.Dкдtlнскoгo пеpсoн€Lтa флoтa является o.цнoй
иЗ llеизМеIlнo aкTyaJIьI{ьIх иссЛr.цoBaTеЛьскIтх щoOлеМ, Tpеo}ToщID( сисTеМaтиче-
скогo I]rз yчrнIlll.

B мapтс 201lгoдa Социoлoги.rескиМ цеIlтрoМ Чеpнoмоpскoгo флoTa Пpo-
BoДилoсь сoциoлoгиrlrскoе исслeДoвaние IIo дaннoй теМaтике.

Pезyльтaтьr Диaгнoстики сoцl,l.L'IЬIto-экol{oМиtlrских цpoцессoB B тpy,цoвЬlх
кoллектиBax флoтa легли в oсI{oBy I1q:IIIЯTИЯ oпеpaTиBньIх Меp пo сTaбилизaции
oбстaнoвки, yлyt{IIIеI{иIо opг€lниЗtu{ии, yслoвий и мoTиBaIIии Tpy,цa, oЗ.цoрoBЛr-
ниIо N{оpa,.IЬI{o.псID(ологI{LIескoго кJIиМaтa B TpyдoBьIx кoлЛекTиB€tх.

Пo инrлдиaтиве Tеppитopишrьнoгo кoМиTетa пpoфсoroзa paбoчlr,х и сJIyжa-
щих флoтa и oт,целa IIo paбoте с лиriньIМ сoстaвoМ бьrлa пoдготoвленa flиpекти-
Ba кoМaI{Дyющегo ЧФ N9 Дк-57 oт \2'|2'20|\г. <o paбoте opгaнoв BoеIllloгo
yщaBлrIilffI Чеpнoмoрскогo флoтa пo поBьIIIIениIo кaчесTBa трyдoвoй )кI{зtIи
гpажДal{скoгo пеpсoнajla флoто.

laннoе исслеДoBtll{иe пoзBoлиT зa счeT I{aкoIIЛеIlи,I сorlиoJloгиllеских Д€rн-
I{ьIх пo пpoблемaтике кaчeсTBa ТpуДoBой )киЗни гp€DкД€lнскoго пrpсoHaJla IIpoBес.
Ти срaBнительrтьrй aнализ w вьliтти нa ypoBеI{ь rжrгoДнoгo MoI{иTopингa сToль
вaжной сфеpьr ясизнeлeятел ьнoсти флотa.

Cpеди фaктоpoB, спoсoбньIх oказaTЬ BлI,UII{ие Ita иЗМеIlеIlие сoциoлoгиче-
скI,D( ДaI{IlьIх B сptlвI{rнии с aналOгиLIIIЬIM исследoBaI{ием 2011 гo.цa, нaибoлее aк.
тy.L,lIьIlьIМ ЯBIIЯ9TсЯ общее снихtеIIие кaчесTвa я{изI{и ТpyДoBьtx сЛoеB I{aселеI{I]UI в
Местitx бaзиpoвalшая oснoвl{ьIx сил ЧrpнoMopскoгo флoтa нa ТеppиToрии иIIo-
стp€tнl{oгo гoсy.цapсTBa, BЬIЗвЕltlнor IrещеpЬIBI{ьIМ poстoм цен IIa пoтpебительские
тoвapЬI, yслyги, повьIIпеIIиеМ кoММyнaлЬньIх тapифoв, pocтoМ безpaбoтшЩr.

Bместe с TeМ, ypoBень сpеДIrеMrсятнoй зapaбoтной гrлaтьr гpiDк.цaнскогo
Пеpсoн.UIa ЧФ (3680 гpн.) в l,5 paзa BЬIIIIе, чем сlI{.tJIoгичI{ьIй пoкaзaтель гIo CеBa-
сToIIoлIo (2500 гpн.)' чTo B зIIatIительIloй сTеIIени oбeспечивaет не BЬIсoк}.Ю Tе-
ку{естЬ кaДрoB (в oснoвнoм пrтitl{oвylо) I{a предпpI{lIти'Iх, в },п{pежДенIUlх и oргa-
низaЦиol{н Ьl х стpщтуpaх флoта.

flal*ъrе oбстoятельствa и фактьr ста.,rи пoбyдительI{ьIМ мoтиBoм opгaниЗa.
ции и цpовеДения СoIщолoгическиМ цеI{тpoМ Чеpномopскoгo флoTa исслеДoBa-
нIбI IIo иЗr{еIrиIo кaчестBa тpyДoвoй яtизни гpФкДaнскoгo пеpсoн.шa'



2. Aнaлиз prзyлЬтaтoB ltссЛеДoBflния Пo3Boлил yстaIIoвItTЬ сЛеДylощее:

1 . Пo Дaнrrьrм сoциoлoгиllескoгo оIlpoсa 68'3 уo paбo.rих и сЛyжaщих счи-
т€lIот ПpесТПяtнoй свorо paбoтy нa пpe,цпpи,lTиях, B y{pФtqцeЕI'4Ях vt оргaнизaци-

яльIIoсTи к флотy.

2. Сpeди,цpyгI-D( фaктоpов' МoTивщyloщиx гpiDкДa}rский пеpсoнaл к paботе
Ira цpе.ццpи,lтиях' B }Л{prn(цeнИЯх И opгalrl-BilIияx флoтa BьIДеляIoтся:

о BЗaимooтнoшIeIIи,I в кoлЛекTиBе - 73'|o/o
. CoциaЛЬIъIй пакет - 70'2o/o
о BзaимooтнoIIIеIlи,{ с pyкoBoДсTB oм - 66,60/o
. Co.цеpжaниe тpуД.a' 57,9o/o
о Cтaбильнoсть - 5|,7oh

B то лсе вpеМll, ЗнaчительIlor числo pеспoндеltтoB ItегаТиBнo oЦrнили Ttlкие
стopoньI овoей тpyДoвoй жизни кaк:

Уpoвеlъ зapaбoтнoй гr.,чaтьI - б8Уo
oтсyгствие кaрЬеpнoгo pocтa _ 52,9Уo

о Cлабoе IvroраJIьtIoе сTимyлцpoвawrае - 41 ,8o/oо Условия тpУДaИбытa- 42'5Yo

Пoлная каpmuна' хаpакmеpulvюtцая omнОu1енuе zpаэюdаrcкozо nеpСoнa|lа к pаЗ.|IuчньIj|,| ас-

a

О

яx чеplrоМopскoгo флoTa. .(аr*тьIй фaктop явJUIеTся o,цIIиМ из oсIloBI{ьIх побyди-
тельIlьIx МoTивoB к paбoте вo флoтских сTpyкTyp€lх и IloкaзaTrлrм вьrсoкой лo-

,{uаzpа*tltа 1.

oтвeтьt на вoпpoс: .'Cчитaeтe ли Bьl прeстижнoй pабory на Чф?'.

дa.68'3%

Heт.12'3o/o

He 3aдyмЬIвался-
19,40h

nекmа1I св0еtl |7lDУdoвОil )|tuЗнu omDа)rсена в оn1ве|nах на вonpoс а|tкеmьI

Tаблuца ]. вКо'<uе nЛК,cbl u Лruнусbl Bьt вudumе в своеЙ pобоmе?у
,Ys Bарuанmы опвеlпoв ]Tлlосьt Muнусьt

l. Уpoвeнь зapaбoтнoй плaтьt 22,8% 68'0уo

2. CоциaльньIй пaкет 10,zoh t8,s%
J- Cолеpяtaниe тpyла 57 

'9у"
25,0%

4. Услoвltя тpyДa и бьlтa 49,8% З3,2o/o

opгaнизaция щулa 42,5% 42'5o/o

о. Bзaимоoтношreния с pукoBодстBoМ 66'64/0 t\ I

1. BзaимоoтноrлеI{ия в кoллектиsе 13'1уa 11,5%

8. Кaрьеpньlй poст 2?,4% 52'9уo
о Cтaбильяoсть 51,7o/o з2'0%

10. Моpaльпoе cTимyлиpовal]ие 30,8% 41'8уo



5

3' Pезyльтaтьr цpoBеден}loГo otlpoсa ДrMol{сTpиpyют вьIсoкий ypoвеIrЬ
пpoфeссиoнaльнoй сaмoоцеIrки гpiDкДaнскoгo пеpсoliaлa. oтвечaя lra Bollpoс

<<Ксtк Bьt cчamае,t,е' docmлmoчнo лa Bаuluх знttнuй, навьlкoв' оnыmа Dля вbtnоЛнеIruя
cвou-t' фупкцuotr(Ulь'Lь'х oбязапнoctпеЙ?>: 2.7,9Yo - ЗaЯB\4л14,.rгo спoсобньr нa бoЛЬпJее,
64'2% - считaIоТ ceбЯ Ha сBoеМ Mесте' 4 '8% . собиpa}oTся tloДTяtlуTЬсЯ.

luаzpauма 2.

4. По дaтпrьtм ollpoсa тoлькo |6,3 o/o pесПoI{ДеI{тoB yтBеp)IцаIoT, чTo ypo.
BеItЬ oргartизaции тpyДa являrтся BЬIcoкиМ. Бoльrпинствo )l{е oIIpoIIIеItньIx сo-
Tpy.цникoB (67'3oh) oцениBaIoт пpoизвo.цстBеIrIrЬIй пpoцrсс кaк y.цоBлеTBopиTеЛь.
ньrй, требyrощrй изменеrrий и yл1,"пшенtй. Пoчти кDI(ДьIй седьMoй сoTрy,цIrик
(|4,1o/o,) счиTaeт, I{гo pабсrгa opгaIIlBoBaI{a нrудoBлrтBоpиTrJIьI{o.

B тo же Bремя, pе}ки[t тpylla и трyДoBoй paспopяДoк yстpaиBaеT - 62o7oh;
не впoлне yсTpaиBaет - 32,7oh; [oЛI{oсTЬIo не yсTpaиBaеT - 4,3oh,

Уpoвень yПраBЛяеIиoсти тpyдоBьtМи ПрoцессaМI{ 11 кoЛлектиBaМи pеспoт]-
Де}lтьI oцеIIили кaк: BЬtсoкиi,t * 25oh; срrДI{ий _ 64,2oh; нllзкl'lй - 8,9o/o.

5. Пo вoспpиятиIo гprDк.цaнскoгo пеpсoI{aJIa I{a пprДI]pIUITи,Iх, B yЧpе){iде-
ниях и oргaнизaциЯх флoтa пpевaлиpyrт стpoгий, нo спpaведливьIй стиль pyко-
BoДсTBa - 5|'2o/o, ЗI{aчитеЛЬItyю 'цoлIo пpедсTaBляет дeМoкpaтиueский стилЬ _
23,1o/o.

[uоzpо'+lма 3.

Cтиль pyкoвoдствa гp кдaHским пepcoналoм флoтa



6. Пo pезyльтaтaМ сoциoлoгltqескoгo oпpoсa 45oh paбoтнIlкoв y.цoBЛетвo-
pеIrьI yсJroBиями ТpyДa; стoлЬких xсe (45%) oI{и I{е BIIoJII{е yстpaивaloт; 5,5o/o .
сyщесTByIoIIIие yслoBи,I IIе у.цoBлrтBopяют.

Пpи этoм неДoвоЛЬсTBo у гp€DкДarrскoгo пеpсoнzL'Ia флотa вьrзьrвaloT сЛе-
Д}Tощие aсrrектьI yслoвий тpyдa:

2.

,rr9 Bonpoс: <Какuе уcлoвuя tnpуdtt вьlзьlваtоm у Bаc неdoвoльcmвo?ll omвetnьt
I Мaтериaльно-техIIичrскaЯ oснaПiенtlоcть 51,9oА
2. oбеопевение paохoДнЬIми Мaтеpиaдaми 46.2уo
3. oтопление и кoн.цициoltиDoвaниr 45,4уo
4. Coс toяние oабoчих пovеrцений 37.5уo
5 oбеспечениe paбoчей одеждoй з1'5%
6. Состoяние opгTехники 23.8o/o
7. oсвещение 2з,\%

7. ПoвьIrпение кaЧrстBa тpуДoBoй )кизни IIе Мoя{rт бьITЬ oбесПечrнo без вoз-
MoхGloсTи IIoлyчеI{ия сIIpztвеД,IIивoгo BoзнaгpФкДeHI4Я Зa Tpу Д,.

. .{oстoйное BoЗIraгpiDкДеIrиr зa TpyД paссМaтpиBaеTся кaк пpиopиTетIrЬIй фaк-
Top TpyдoBоЙ MoТиBaIIии, нa oснoве коTopoгo рitзBиBaIоTся и иI{Ьlе чеЛoвеческие
floтpебI{oсти'

U.цнaкo пo ДaнIIьIM сoциoЛoгиtlескoго oцpoсa yрoBеIrЬ oплaТьI ТpyДa гpa.
)кД.lнскoгo пеpсo}Izшa Цa флoте oбеспечиBaет ДoстoйIroе суIцествoBaI{ие paбoTни.
кoB и их сеМей лиIIIЬ ДЛЯ 7 

'2oh, 
oстtl-J'IЬньIr IIoJIIloсTЬIo (44,7"/0) иЛи чaсTичнo

(46,4oh) I{е.цoBоnьнЬI сyЩестBy}oщrй oплaToй TpyДa.
luazpшшlа 4.

Бoльrпе всrГo грФrqцaнскoМy пеpсoнaЛy флoTa не нpaвиTся B oргztнI,IзaLJии
oплaTьl Tpyдa fla пpеДцpи,ITии] B r{pеждеIrии и opгallизaции:

I J.

JYe Bonpoc: <К.qtotе npoблелlьt Bы вadumе в opzttнu:tllцuu o'uulmы mpуda?D omвеmьt
1 Ffuзкaя зapaбoтнФr пЛaтa 70,70h
2. Невoзможнoсть больrце зapaбaтьlвaть пpи бoльrшем тpудоtsOМ BкЛaДе 42'5у.
з. HеспpaвеДливое рaспределение з/п и пpемий 26'9o/"
4. LЛоx{носТЬ и непoI{яTIioстЬ сдоTемЬI оплaTЬl Тpудa 10.\%
5. Задеpжки в вьlп хaтe зlrl и поемий 2.4%
(t. Cущес гвoвание систе\4Ьl пoбopoв и Bзя гoк 2'4уa
'7. Haли чиe системьt штpaфoв 1".7%

oбeспeчиваeт ли ypoвeнь з/п дoстoйнoe сyщeствoваниe?



8. Пpи тaкoй низкoй oПлaте свoегo TрyДa paбoтники lryrкДtlloTся B 'цol]oл-
HиTеЛЬIiьIх исToчI{икaх ДoхoДa. Aнaлиз 'цaI{I{ЬIх oПрoca пo3вoляеT сДелaтЬ вЬIвo.ц.
ЧTo Дo пoлoBllllЬI paoочих и олyx(arт{иx флoтa m,{еIoт исToчIlик ДoпoлнителЬI{oгo
Дoхoiцa B Bиде IIеIlсI,tи.

Tаб' 4,

N! <Имeeпе лu Bы lonoлнumельI'ьlе ucmoчнul<a doхodа кpolllе з/n?у Опвemьt
1. Пенcия 46'4уo
2. Пoмощь pолстBrнникoB |03.А
з' Пoдpaбoткa s'ooЬ
А СoциальньIе ДoТaЦИI4 1.2.h
5 Дp)тoе 12,50h

9. Кaчествo TpyДoBoй )кизни, сoциtшьItaя llpивЛекaтrЛьнoстЬ paбoчих
Мест' Ilе B пoслеДI{IоЮ oчrpеДь, oIIpеДеляется сoДеpЯ(a}iиеМ сoци.LпьнoГo Пaкетa,
Пp е.цЛaгaеМoгo paбoТоДaTеЛеМ.

Pезyльтaтьt исследoBaI{иЯ IloзBoЛяIoT oПpеДелиTЬ сTеIIень y'цoBлеTBopенI{o.
сTи гpiDкДaнскoгo пеpсoн.L.Ia иMееМьIМ сoциaльнЬIМ пaкетoN{.

5

<Уdoвлеmвopeны лu Bьt coцuu.ьttьlJ|4 nакemotr|' сущеcm-
вJ1ющuI|| на, Bаtцeм npednpuяmuц, в 1lupеarcdенuu? l

Оtпвеmьt

,Ца Hеm
1 ЕжегoдньIй oтпycк 95'2у. 1"7%
2. oплaтa бoльничногo ЛисTa gs,60/0 55%
з. Bьtплатa сoЦиaлЬнЬtх пoсoбий 44,5oto 25,20/o
4. LIIецпитaI{ие зa BpедностЬ 22.\o/o

10. Сoглaснo кoIщеПции кaчесTBa Tpy.цoBой )кизIlи oсoбенI{oсTи BЗaиМooT-
н0IIIений Blryтpи TpудoBoгo кoллекTиBa oк.LзЬIBaIoT сущестBенI{oе Bли,IIIие Ita pa-
боний пpoцесс.

Здopoвaя Мop.l.,-IЬнo-психoлoгиllеск€ш oбстaнoBкa B щyдoBьIх кoллекTиBaх,
p.lзBитие Дpужеских oттtoI]IеI{ий с кoЛлегaМи и вoзMo)кнoстЬ lxЛя paбoТIrикoB
yчaствoBaТЬ в пpиIUIтии pе[IеI{ий, зaTpaГиBaюlцих егo paбoTy, спoсoбстByеT pе-
IIIеttиIо IIoсTaBЛеI{ньIх зa,цaч, a слеДoBaтелЬIlo IloBьIIIIaет эффективнoсть paбoтЬl и
IlpoиЗBoДиTель}roсTЬ Tpyдa.

Пo дaнrъrм сolцioлoгиtlескoгo oПpoсa 58,2Yo paбolиХ и слy)I{arт{ID( IlptlBиT-
ся Мoptl.r.lЬllо-псI,D(oлoгиllеский клиМaт B сBorМ кoЛЛекTиBе, и oни удoBлетBol]еIlьI
OTIIOIЦеI{и,IL4и B IlеI\{.

oДнaкo, ТpeтЬ oпpoшеtlltЬIх pеспotlДентoв (34,4 Уo) не в пoЛIroй Mеpе yст-
paиBaеT сyществyIoщiUI aTMoсфеpa B кoллектиBе, a 60/0- и вoвсе нr нpaвится
IIсиxoЛогиtIескIй кЛимaт, B кoтopoМ иМ цplт(oдитcЯ.ГpУ Д|4"|Ьcя.
,\uоzpаlll-uа 5.

кHpавumtя лu Bп.rп мopольнo-nc.LtoЛo2uчеct,tuЙ юlu'маm в ваl,t|еЛ| кoллекmuвe?>



B тpy.Цoвьrх кoЛЛектиBaх флoтa в oсttoBнoМ пpеоблaдaет блaгoпpиятнaя
обстaнoвкa, paбoutтЙ пpoцесс пpoтrкaеT в дpyжескoй (27'4o/o) и Делoвoй (26,10/0)
aтмoсфеpе, пoстp oенной нa B3 aиМIloМ yBzDкении (26',9 o/o\.

Пo мнению больrпинствa (62,50/0), копфликтьI иМеIoT МесTo B pе.цкиx
сЛrr€шх' 30'8 уo - yказ.ши нa их oТсyTсTBие B TрyДoBьIх кoллектиBaх.

Hаличие ДoстaToчI{o чaстЬIх кoнфликтньIх ситу auvй B кoЛЛекTиве oTMеTи-
ли Soh pеcnoнДеIlтoв.

Haибoлее vaсто кoнфликтЬI возIIикаIоT МежДy сотpy.цIlикaМи - З9j%;
pе)ке - МежДy pyкoBoДсTBoМ и п0дчинеI{IIьIми -22,8Yo, знaчителЬнo pе)ке - Ме)кДу
пoДp.lзДеЛrlrи ями - 7 2'7 Yo.

Пo мненlпо гpaжДa[Iскoгo пеpсoltаr.Ia нauбoJtее хаpaкmeplrbte npuчulrьt
вo3lru кa ющuх ко н фл u кmo6 кpoЮтся:

Tr 6.

"Ys
Кpumеpuu omваnьt

t B opгaнизaшии тpуДa 28sуo
2. B мooa,rьнoм кJTIlI\,{aте 28,1у"
з' B oплaте тpyдa 2|'4у"
4. B условияx тpyдa 19,70/o
5. B стилe pукoвoДсТBa |8'0у.

11. Hема.lloвarкньlМ элrN{еI{ToМ KaчrстBa TpyДoвoй )кизtlи явJUIeтсЯ ypoBеrrЬ
сoЦиaлЬIloй 3arциТЬI paбoTникa. Чyвствo сoци€L.lЬIroй ЗапlищеIll{oсти, yBеpеtlнo-
сти в бyДyщем B oTIloшeнии сBoей зaшIToсти и дoхo.цa ДeЛaеТ тpyд paбoчих и
сЛ1oкaщих бoлее пpoДyктивIlЬlм, пoзвoЛяет IIoЛнее pе€LTиЗoBaть их TруДoBoй I]o.
TеТ{циtul.

Пo дarrньrм сoциoлoгическoгo исслеДoвalrия 59'б 7o paбoтникoB пpеДПpи-
ятlтil и opгaнизaций флoтa oтме.raют, чтo иx пpaBa не lrapyшaIотся'

щaв, 3'1 7o щвеpяtдаlоT, чтo ЭTo IlpoисхoДит pегyляplro.

fuаzpа,l,tмtt 6'

oднaкo 33,9Yo oпporпеI{ньIх yкaзшIи нa нaJIиrIие фaктoв lrapyпIrlrи'i I,rx



B слщaе нapyIIIеHII,I сBoI,D( сoциaльI{ЬIх IIpaв paбovие и сJIy}кarтIие oбpaтят-
ся 3a IION{OIцьIо:

JYs Кpwnеpua ()mвеmьt
1. B пpофсotoзньtй кoмитет (гpyппy) ,4t0,6%

2. B пpoкypaтуpy, cyл 159 у.
з' B вьппеcтoяrпий пpофcorозньrй кoМитeT 9,4 0/o

4. К кoмaндoвaнию Чеpномopским флoтом 5,0 %
5. Haпиrпyт зaявлениe oб vвoлЬнrнии 4'1у"
6. B СМи 2,2 у"
'7. oбъявят голo.Цoвку O.5 o/"

8. Hикyдa не oбpaTяTcя 26,0o/o

Знaчlтгельнaя чaсTЬ цpа]кДaнскoгo IIrpсoн€r'ra гoToвa oTcTaиBaTь сBoи пpaвa
B paдикtlJlЬнo aктивIlЬIх фopмaх. КalкдьIй,цrсятьIй рrспolrДент (9,9o/") сoглaсиTся
yчaстBoBaтЬ в ЗaбaсToвксlх; IIoчти пoJIoвиIIa (46'40/o) щиМrт r{aстиe B зaбacTоBкe
ToлЬкo в кpaйнеМ слг{ar. Бoлее тpети (31'7o/o) I{е стaЕ}т у{aсTBoBaTь B зaбaстoB-
ке

fluаzpа'llмсt 7. кСoaqаcumеcь лu Bьt пpuняmь учacmше в забаcmoвкtьx?ll

.{oвеpие бoльrпинствa paбoтIrикoB сBoиx llpoблrМ ПрoфсoтoЗнoй opгaнизa-
ции tloДТвеpж.цaеTся TеМ фaктoМ, чTo 33'4 Уo pеспoндентoB I]oлIloстьIo yДoвЛе-
TBopеI{ЬI ее ДеятеЛЬI{0сTьIо. B тo же вpеМя 40,4o/o дoьoльт{ьI ЛиIIIЬ чaстичн() Дея-
TrльI{oсTьIo пpoфсoЮзa, a 23'3oh IIoлнoстьIo I{е yДоBЛеTBoрrIrьI paбoToй opгa}Iи-
зaции, пpиЗBaннoй ЗarrlищaтЬ их пpaBa.

luаzpалtмсt 8,

кУloвлemвopeны J.u Bы dеяпaцьнocmью npoфcoюзнoЙ opzанuзацuu? >
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l2. B хoде ПpoДoлжa}oщегoся pефopмиpoвaниJl ЧФ в целях oIrTиMиЗaции
щелпpиятий, уrpеждений и opГaнизaций гpaя<дaнский персoна.,r флота вoлнует
егo oY.цYЦее B oТЕIoIlIеtII{и ДflJIЬнеиIIIеи 3aI{'IToсТи.

Paбoчие !1 сЛу}кalцие флoтa вьtстpaиBaтoT Ha oбозpимoе бyдущее сBoи ЛиЕI-

IlЬIе перспекTиBЬ], сBязaнньre с paбoтoй нa флoтском пpеДГIpи,ITии, B уЧpежДе-
Hии. оDГaI{изaции:

T,

JYp Кpuпеpuu Оtncemьt
I Повьrсить свoй зapaботoк нa пpедIlpияТии 44',2 o

7. Пoвьlсttть квалификaЦию иЛи ПpoДBиHyl Ься пo paбoте |5'|уo
J. Haйти себе,цoIIoЛI{иTeЛЬнЬтй истoчник Дoхoдa t2"0 уo
4. !oбиться реaЛизaции сBoих прrдлo)кений нa пpедпpиятии 4,8 0/"

Aнaлиз pеЗульTaToв сotцloЛoгическoгo исслеДoBaния пoзBoЛяrT сдеЛaTЬ
BЬIBOД o BьIсoкoМ ypoвIrе тpеBo)кнoсTи гpФкДaнскoГo пеpсof{iшIa (6б'17о) пo по-
BoДy сoхpaнeни'l свoeГo paбoчегo MесTa Ila ближaйшуtо пrpсг|екTиBy.

flaаzpа.lшla 9.

<Иcnьltnывоеmе лu Bьt mpевoц no nовоdу сoхpаItеI|uя cвоezo pабoaеzo меcmа?ll

Увеpеннoсть B зaBTрaIIIIlеМ ДIlе BIIе зaBисиМoсTи oт paбoтЬI B стpyктуре
флoтa пpодемolrсTpиpоBaЛи LL4IIIЬ 9 

'60^ 
peспoI{ДеI{ToB 28,60/o - Itе yBеpе}lЬl, чтo

ЕIaйДyT себя BIrе флoтa; 59'lУо сBяЗь]B.lIoT сBoЮ уBеpенI]осTЬ B бyДущеМ лиlIIЬ с
ГapaIITиpoBaHнoй BoЗМoяrнoсTЬIо I]oЛyЧитЬ paбoTу.

,\uаzpш,tlма I0

,'Увepeньl ли вЬ| в зaвтpaшнen,r днe внe
зaвисимoсти oт paбoтЬI в стpyкIyрe ЧФ?''

8.
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Пo,цобнaя кapтиIta хapaктеpиЗyет, кpoMе всегo' еще и BЬIсoкyю лoялЬнoстЬ
гpa;кДaнскoгo пеpсol{аЛa к Чеpнoмopскoмy флoтy.

Этo пoдтвеpждaloT и oТBеTЬI I{a Bol]poс aнкeTЬI: <Пеpеrпли бьI Bьl paботaть
нa дpyгoе IlpедприяTиe, еоли бьl llpедстaвиnaсь Taкaя вoзмоrкнoсть?>.

Пpименaтельнo. Чтo 44'7oh paбoтнltкoB oсТ.lJlись бьr paботaТЬ нa tъlнеш-
неМ Мrсте paбoтьr, 29 

'6oh дaжe Ilе зa.цyN(ЬIB.l.,Iись об этом. B тo же вpeмя,23,6oh -
oсTaBили бьt ньtнеruнroю paботy пpи пеpвoй вoзMo)кнoсТи.

ПpиopитетньrMи ДЛя сМеньI МeсTa рaбoТЬI ПoсЛy)киЛи бьr следуtощие фaк-
тopьt: более BьIсoкaЯ зapaбoтнaя ПIIaТa - 6a,6ohi бoлее блaгoпplбIтIlЬlе yслoвlrl
TpуДa- 26oh; бoльlлее yB.DкrI{ие к пpoфессиoн€ulизМy paбoтникa. \5'6oh.

9.

JYg Кpumеpuu Оmвonьt
1. -L,oлrе BьIcoкaя зaDaooTнaJI ПЛaTa 60.6oА
2. Бoлее благопpиятнЬlе yслoBия тpу,цa 26'0o/o

з. Бoльшее vBa)кеHие к пpoфессиoна^л из мy paбoтникa 15'60/"
А г'oлее тrплЬIе oТнoПIeния в кoллектиBе 13.7o/o

5. Бoльrпие Boзмo)кLtoсти {IDoяBиTь свои спoсобнoсти |23уo
b. Бoлеe интеpеонa,I и сo,цеp)кaTrльнaя pабoтa 1|'3у.
1. J1YЧIIIие BзaиMooт}IoIIIеIIия с pYкoBо'циTеляMи 9'4'/"
8. Mенеr яtеcткий pежим paбoтьt 8,9o

BьIсокий флотский IIaTpиоTизм и ЛoЯЛьI{oсТЬ гр€Dк.цalrскoгo пеpсoнaЛa
IIoДTBеp)кДaется Tilюкr и теМ, чTo бoльrпинствo сoTpy.цIrикoB (69 

'5 
o/o) yкaзallи,

чTo есЛи бьI пo кaким-либo пpичиtlaM oI{и BpеМеI{Iro нr paбoт€l.,'lи, и их ПоIrpoси-
Ли верIlyTься [Ia I]pе)кI{rе МесTo paбoTьI, тo oни с yдoBoлЬсTBиеМ эTo бЬI сДел.L'Iи.

BЬIBo{ЬI:

Aнaлиз l]aнItьlx сoц}loлoгиtlескoгo исслеДoBaнIбI пoзBoлил oIIpеДелитЬ IIa-
paМеТpьI кaЧесTBa TpyДoBoй жизt{и гpa)кДaнскoгo ПеpсoltaJla флoтa: основньrе
МоTиBьI paоотьr нa пpеДПpияIи,Iх, B гIре)к.цеI{ияХ и opГaнI{ЗaциotlltьIх сТp}кTypaх
флoтa, нaиболее IIрoбЛемнЪIе aспектЬI кaЧесTBa Tрy.цoBoй )киЗttи, болевьtе тoчки
B opгaнизaции, yсЛoBияx и Мoтивaции TpyДa, МoрiL'Iьнo-психoлoгиllескиЙ кЛиМaT
B тpyдoBЬtх кoЛЛекTиBaх.

Cpaвнение ПoлуЧенIlьIх pеЗyлЬTaТoB с ДaннЬIМи €lIliUIoгиrII{oгo иссЛr.цоBa-
НИЯ 2011г. пoзвoлили BьIяBитЬ .циIIaмикy Irpoцессoв B TpyltoBoй х(иЗ}lи и oTнoIlIе-
Itие к I{им рaбoчIтх и слyжaщиx флoтa.

1. oсновrъtми МoтиBaМи paбoTьI нa пре.цщи,ITII'Iх' в r{pе)I{.цеI{IlJIх и opгa.
низaциоIlItьIх стpyкTypaх QЛoтa ,цJUI |p.Dl(Дalrскoгo IIrpсoнaJIa яBJUIIOTся:

пpесTи)юroсть paбoTЬI в сщyкTypaх Чеpнoмоpскoгo флoтa Poссии;
сTaбиЛьнoсТь' гapaI{TиpoBaI{I{ьIй сoциальrтьIй пaкет;

. З.цоpoвЬIе взaиМooтношel{ия с pyкoводсTвoМ и B ТpyДoвьIх коллектиBах;

. BЬlсoкtul сaмooценкa, oщyщение себя нa свoеI\{ МесTе.
LrрЬезIrьIM .цеМoTиBиpyIоlциM !рaкTopoМ яBляеTся ypoBеIrь Boзнaгp€DкДения

a

О

зa Tpуд, не обеспечиBaIoщий ДосToйItoе сylцествoBaltие B t{ьIt{lIIIt{их ре€uIиях.
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2. Haибoлее гIpoблеNtIъIМи яBJUIIoтся слr.цylощие aспектЬI кaчесTвa TPyдo-
вой жизrп,t гpФкдtlнскoГo пеpсoнaлa флотa:

о lllцзмЙ ypoвellЬ oпJIaтьI тpy.цa;
. IlевoзМo)Ktloсть больпrе зapaбaтьrвaть пpи бoльпrем щy,цоBoМ вкЛa'цr;
. oтсyтсTвие BoЗМoя(tloстеи для кapЬеptloго poсTa;
. МaтrpиilJIьIlo-техI{иtIескЕUI oснаrтIеIllloсть paбoчиx мест]
. oбесПече}Dlе paсхo.Щьl Mи Мaтеp иzш tlMи:
. сoстояниr и oтoIIJIеIIие paбo'rrоr пoмещений.

3. B целoм нa флoтокlо< пpeдпpI]UIтияx, B r{pеждrlilrlx и opгarпaaIц{'D( yТ-
BеpДиJlaсЬ здopoвtlя мopailЬIlo-псID(oJloгиrleскaя aтмоофеpa, oбеспе.rивarощaя
пoлнoценrъrй щyдoBoй цpoцесс, с IIpиемлrМьIM стипеМ рyкoвoДствa' a'цекBaT.
IlьIМи BЗ€lиМooтнoIIIеIlи'Iми и нI1rЗким ypoBl{rМ кoнфлrпстнoсти.

4. Cpaвттительrrъrй анa.,rиз pезyльтaтoB сotlиoлoгшIrскrо< исследoванlй
2012 и 20l1гг. .цaет B целoМ oTpиЦaTельIrylo диI{aМикy B oTIIolIIеIlии и oце}Iкaх
Гpa:кДанскогo Irеpсoнaлa пo больIпинотвy иссЛe.цyемьrх пoзиций.

Пpuлocкeнu e 1. T a6 лицa peзyльTaтoB сoцIloЛoгиllескoгo исслеДoBaнIUl
зa 201'2 гo.ц B сDaBнеItт'lи' c 201l годoм

Haчaльrтик Социoлoгrтческoгo Центpa ЧФ

A.Пи,rипенкo


